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Technischer Support

Kostenloser Software-Download
Transcends JetFlash, StoreJet und mobile SSDs 
werden gemeinsam mit Transcend Elite geliefert. 
Diese Software ermöglicht das Organisieren, 
Schützen und Aktualisieren Ihrer Daten. Besuchen 
Sie unsere Website für detaillierte 
Installationsanweisungen oder den Download der 
aktuellsten Software und Firmware unter 
de.transcend-info.com/support/service

Wenn Probleme auftreten sollten, besuchen Sie bitte 
unsere Support-Seite unter: 
de.transcend-info.com/support/contact_form

Garantie und Haftungsausschluss
Transcends 3-jährige beschränkte Garantie und 
Haftungsausschluss: Transcend gewährt auf die 
externen Speichermedien der StoreJet Serie eine 
3-jährige  Herstellergarantie ab dem Kaufdatum durch 
den Erst-Endabnehmer unter Beachtung der geltenden 
Garantiebedingungen: 
de.transcend-info.com/warranty
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Hinweis: Um Datenverlust zu vermeiden ist es bei Entfernen Ihres 
Speichermediums von Ihrem Notebook/Laptop äußerst wichtig, 
dass Sie das Speichermedium stets korrekt vom Betriebssystem 
abmelden und entsprechend der Anleitung auswerfen.




